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RESUMO

Esta pesquisa tem como tema o estudo das praticas de gestao financeiras e como
elas podem auxiliar os Microempreendedores Individuais de Caraguatatuba e
regiao a obter melhores resultados em seu negdécio. Tendo como objetivo analisar
e desenvolver um roteiro que pode ser chamado de boas praticas de gestao
financeira para negodcios enquadrados no MEI, se fez necessario também os
estudos tedricos acerca do tema, uma coleta de dados feita através do método
Survey, para auxiliar na analise das consideradas praticas de gestado financeira.
Feita através de uma natureza aplicada, e pelo método qualitativo e com objetivo
exploratorio, a pesquisa pdde identificar 5 topicos essenciais para elaboracao de
um roteiro de boas praticas de gestao financeira. Foi possivel concluir que muitas
das ferramentas definidas como boas praticas de gestdo financeira eram
conhecidas, mas nao aplicadas, e que ha também uma certa escassez na gestao

de Marketing e TI.

Palavras-chave: Financas. Microempreendedor Individual. Boas praticas

financeiras. Gestao de Estoque. Gestao de Custos.



ABSTRACT

This research has as its theme the study of financial management practices
and how they can help Individual Microentrepreneurs from Caraguatatuba
and region to obtain better results in their business. Aiming to analyze and
develop a roadmap that can be called good financial management practices
for businesses framed in the MEI, it was also necessary to carry out
theoretical studies on the subject, a data collection made through the
Survey method, to assist in the analysis of considered financial
management practices. Made through an applied nature, and by the
qualitative method and with an exploratory objective, the research was able
to identify 5 essential topics for the elaboration of a script of good practices
of financial management. It was possible to conclude that many of the tools
defined as good financial management practices were known, but not
applied, and that there is also a certain shortage in Marketing and IT

management.

Key words: Finance. Individual Microentrepreneur. Good financial practices.

Inventory Management. Costs management.
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1. INTRODUGAO

A atividade econbmica legalizada em nome proprio denominado como
Microempreendedor Individual (MEI), no Brasil alcanga mais de 14 milhdes de
formalizacdes (PORTAL DO EMPREENDEDOR, 2022). Segundo Sebrae (2022),
sua definicdo pode ser resumida por um empreendedor autbnomo que pode
possuir um CNPJ através desta formalizacdo, além de ter facilidades com a
abertura de conta bancaria, pedidos de empréstimos e emissao de notas fiscais,
tém também obrigacdes e direitos de uma pessoa juridica. Contudo, estes
Microempreendedores enfrentam algumas dificuldades e limitacdes em seu porte
empresarial.

Durante esta pesquisa € apresentada as limitagdes que reforcam a
importancia da gestao financeira para os MEls e como elas podem se relacionar
com o sucesso de um Microempreendedor Individual, tornando o nego6cio mais
saudavel e favoravel ao crescimento.

Boas praticas de gestao financeira para MEls se baseiam em ferramentas
simples, de facil acesso que ao pratica-las, pode se tornar uma espécie de habito
saudavel para o negocio, gerando um crescimento significativo no
empreendimento. Estas ferramentas em conjunto se tornardo o ponto de apoio do
Microempreendedor individual, possibilitando melhor analise do negdécio para
futuras decisbes como compras de estoque, empréstimos e financiamentos e até
mesmo investimento para crescimento exponencial.

Com o intuito de acrescentar dados que demonstrem tamanha dificuldade
em realizar a gestao financeira em Microempreendedores, e posteriormente
apresentar possiveis solugdes, busca-se acrescentar a este trabalho
levantamento de dados coletados, através de internet por meio de formulario.

Desta forma, o problema da pesquisa busca responder a seguinte questao:
Quais sao as praticas de gestao Financeira que podem ser aplicadas aos MEI's?

O objetivo geral desta pesquisa é analisar e desenvolver um roteiro do que
pode ser chamado de boas praticas de Gestdo financeira para negdécios
enquadrados no MEI (Microempreendedor Individual).

Para tanto € preciso abordar tais objetivos especificos:
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- Identificar praticas de Gestao financeira, que podem ser utilizadas por
ME/I's em Caraguatatuba;

- Determinar se ha o uso de praticas de gestao financeira em MEI’s;

- Elaborar um roteiro de boas praticas de gestao financeira para prestadores
de servigos ou comerciantes enquadrados no MEI.

Justificando-se a elaboragdo desta pesquisa, a falta de conhecimento
financeiro por MEI's e como isto impacta na saude do negdcio e da economia
brasileira, sao justificativas que levaram a esta pesquisa, pois dentre mais de 2
milhdes de empresas abertas no Brasil, quase 80% sa&o Microempreendedores
Individuais (CNN BRASIL, 2022). Além desta informagéo, uma pesquisa feita pelo
Sebrae identificou que apenas 3% dos MEI’s entrevistados buscam fazer a gestao
financeira de seu negdcio.

A pesquisa é de natureza aplicada pois contribui para aquisicao de maior
conhecimento das ferramentas financeiras que podem ser adotadas por
Microempreendedores Individuais. O método classifica-se como qualitativo, pois a
pesquisa visa identificar a necessidade de uma gestdo de boas praticas
financeiras através de um grupo social, sendo entdo os MEIl's, investigando
através de dados nao probabilisticos, a escassez de conhecimentos financeiros
dos Microempreendedores da regiao.

O objetivo desta pesquisa € denominado descritivo pois esta pesquisa visa
descrever o atual e o ideal comportamento do MEI em relagdo a gestédo
financeira, apresentando-lhes ferramentas que podem ser utilizadas, identificadas
neste estudo de boas praticas de gestéao financeira para MEI’s.

A presente pesquisa se estrutura em cinco capitulos, sendo o primeiro
intitulado como Introducéo, onde é abordada a finalidade do desenvolvimento de
pesquisa em conjunto da problematica, os objetivos gerais e especificos, além de
sua justificativa e metodologia de pesquisa. O segundo trata-se da
fundamentagédo teodrica do qual auxiliara no embasamento da pesquisa, ja o
terceiro refere-se detalhadamente ao método da pesquisa. O quarto discute a
analise dos dados coletados e estabelece o roteiro ideal que pode ser chamado
de boas praticas de gestao financeira para MEI’s. Entao, por fim, o quinto capitulo

apresenta as consideracgdes finais desta pesquisa.
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2. REFERENCIAL TEORICO

A finalidade deste capitulo é apresentar os embasamentos tedricos que
norteiam a pesquisa, desde a definicdo do Microempreendedor Individual, seu
perfil e suas ag¢des, além da compreenséo e da identificacédo de ferramentas da

gestao financeira.
2.1. DEFINICAO E LEGISLACAO DO MEI

Considera-se MEI (Microempreendedor Individual) o empreendedor
autbnomo que exerca as atividades de industrializagdo, comercializacao e
prestacado de servigos, que através desta formalizagao, possui um CNPJ e passa
a ter facilidades como pessoa Juridica, como abertura de conta bancaria, pedidos
de empréstimos e até mesmo emissdo de notas fiscais, respondendo as suas
obrigagdes empresariais, conforme Sebrae (2022). E valido ressaltar que para se
formalizar como MEI, é preciso que a area de atuacao facga parte da lista oficial de
ocupacgoes permitidas.

O MEI foi formalizado devido ao grande numero de atividades informais no
pais, dados levantados pelo IBGE - Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica
em parceria com o0 Sebrae, através de uma pesquisa feita em 2003, mostraram
que ha muitos trabalhadores autbnomos que ndo podem se enquadrar em
nenhuma formalizagao existente.

Entdo, em 2008 surgiu, através da Lei Complementar 128/2008 a
formalizacao de empreendedores individuais, nomeados como
Microempreendedores Individuais, e caracterizados por um faturamento anual de
até R$ 81.000,00 (Oitenta e um mil reais) ou R$ 6.750,00 (Seis mil e setecentos e
cinquenta reais) mensal, e sua despesa mensal de tributagdo através do Simples
nacional.

O Simples Nacional, nome fantasia utilizado para abreviacdo de “Regime
Especial Unificado de Arrecadagdo de Tributos e Contribuigdes devidos pelas
Microempresas e Empresas de Pequeno Porte”, é um regime tributario
diferenciado, simplificado e favorecido previsto pela Lei Complementar n°® 123, de

2006, aplicavel as Microempresas e as Empresas de Pequeno Porte, a partir de
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01/07/2007, no qual a cada estruturagdo de empresa é referida a um valor de
tributacdo que é: Para comércios e Industrias o valor de R$ 61,60; Para Prestacao
de Servigcos é de R$65,60 e Comércio e Servicos em conjunto é de R$ 66,60
recolhidos mensalmente. O calculo desta tributacdo corresponde a R$1,00 a titulo
de ICMS caso a ocupagdo se encaixe para contribuicdo deste imposto, R$5,00
referente ao ISS caso seja contribuinte deste imposto mais 5% do limite mensal
do salario minimo.

Além desta obrigacdo, o MEI possui alguns beneficios tais como: Auxilio
Maternidade; Afastamento remunerado devido a problemas de saude e conta com
Cobertura a previdéncia Social, ou seja, Aposentadoria.

A legislacdo permite que o MEI tenha um empregado registrado em sua
empresa no qual tera os mesmos direitos de um empregado conforme a CLT e
esteja atuando em uma das mais de 466 (quatrocentos e sessenta e seis)
atividades permitidas para o segmento, enquadrado na Classificagdo Nacional de
Atividades Econdmicas (CNAE). E além de ter uma ocupag¢do de atividade
principal, o MEI pode ter até 15 ocupagdes de atividades secundarias que estejam
relacionadas a atividade principal (GOVERNO FEDERAL, 2021).

2.2. PERFIL DO MICROEMPREENDEDOR INDIVIDUAL

Estudos feitos pelo Sebrae (2022) apontam algumas caracteristicas
especificas do empreendedor individual, com uma amostra de 6.456
respondentes, apontando dados significativos quanto ao seu perfil.

O estudo feito pelo Sebrae (2022) indica que 20% dos entrevistados se
tornaram MEI porque precisavam de uma fonte de renda, outros 42%
respondentes buscavam independéncia financeira. A idade do
Microempreendedor esta entre 30 e 49 anos, segundo Sebrae (2022), sendo 55%
homens, estes dados indicam que os jovens estdo cada vez empreendendo
menos.

Dentre as pautas levantadas (SEBRAE, 2022), a formalizagdo como MEI
contribuiu para que as vendas de 69% dos entrevistados aumentassem. Cerca de

76% dos entrevistados confirmaram que sua atividade como MEI é sua unica
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fonte de renda, sendo 42% aqueles que se tornaram empreendedores para
buscar ser independente.

Quanto a escolaridade do MEI, 42% correspondem ao ensino médio/técnico,
24% Até médio ou técnico incompleto e 34% dos entrevistados com superior
incompleto ou mais.

Quando lhes foram questionados sobre maior necessidade de capacitagao,
32% responderam em controles financeiros e 33% em orientagdo para o
crédito/financiamento, ja sobre o controle de contas a pagar, 54% dos
entrevistados afirmaram ja ter deixado de pagar a arrecadacédo mensal do MEI.
Sobre os custos do negécio, 40% dos respondentes disseram que eles
representam mais da metade do preco de venda do produto, deixando uma
pequena margem para lucros (SEBRAE, 2022).

Quanto a educacédo financeira do MEI, um estudo realizado pelo Sebrae
(2018) aponta que cerca de 50% dos entrevistados ainda fazem o registro de
gastos do seu negoécio em papel, e 33% néo registram os gastos em nenhum
local. Além deste, outro dado importante é de que 51% dos MEI’s entrevistados
nao registram a retirada de seu proé-labore. Apesar de 66% dos entrevistados
conseguirem manter os pagamentos em dia, metade dos entrevistados (50%) as
vezes nao sabem como irdo pagar as contas no fim do més.

Quanto as receitas, os dados indicam que 42% dos negdcios vendem fiado e
grande parte, cerca de 86% destes tem problemas ao receber o pagamento dessa
venda. Cerca de 48% dos entrevistados nao tém registros de previsdo de gastos
do préximo més e 68% nao possuem previsdo de saldo de caixa para o préximo
més, €& notdéria a escassez do levantamento de fluxo de caixa entre
Microempreendedores individuais, isto implica em grandes dificuldades para
aqueles que almejam por crescimento de seus negocios, Sebrae (2018) aponta
que cerca de 61% dos MEI desejam que suas empresas se tornem cada vez
maiores (SEBRAE, 2018).

Dados da pesquisa feita pelo Sebrae (2018) e citada pelo Banco Central
(s.d.) apontam grande defasagem na area da administracao financeira. Como a
porcentagem de Microempreendedores que registram seus gastos apenas no
caderno, sendo 50%, mesma porcentagem daqueles que n&o registram seu proé-

labore, além dos 39% que ndo registram suas receitas.
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Além destes dados, outros como 77% dos entrevistados ndo buscou fazer
cursos ou treinamentos voltados a administracdo financeira e 34% sequer
acompanham o saldo de caixa, levando ao numero de 50% os
Microempreendedores que as vezes nao sabem como pagar as contas no fim do
més. Estes dados indicaram uma gestdo financeira precaria em pequenos
negocios, impossibilitando o impulsionamento das empresas.

E perceptivel que ha a necessidade de compreender as ferramentas
financeiras no auxilio da gestdo, segundo o Sebrae (2019) os
Microempreendedores que estdo inativos se frustraram com a experiéncia de
empreender por acreditar que ndo gerava lucro, sendo um total de 44% dos
entrevistados, e tal percentual provém da falta de planejamento e conhecimento
sobre gestao, o estudo do Sebrae em 2018 aponta esta mesma questao quando
77% dos entrevistados responderam nunca ter feito cursos ou treinamentos

relacionados a administragao financeira.

2.3. GESTAO FINANCEIRA

Trata-se da ciéncia que aborda estudos das movimentacgdes financeiras, ou
seja, de recursos financeiros, na empresa (MACHADO, 2004), portanto € uma
gestdo que se organiza e controla os recursos financeiros/monetarios de uma
empresa com o intuito de maximizar os lucros. Esta secdo aborda as principais
ferramentas da administracao financeira que podem ser aplicadas em pequenos e
grandes negocios com o intuito de auxiliar nas tomadas de decisdes, visando a

maximizacao dos lucros.
2.3.1. Planejamento Financeiro

O planejamento financeiro nada mais € do que a organizagao financeira de
uma empresa, passando pelo processo de organizacdo e diagnostico das
finangas atuais, tendo em vista os objetivos definidos de forma a ser selecionada
a melhor estratégia de planejamento financeiro. Seu conceito € de que se trata de
uma atividade que consiste em estimar a evolugdo dos saldos de caixa da
empresa (SANTOS, 2010). Para Groppelli e Nikbakht (2006) é a atividade pela
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qual é calculado o financiamento necessario que dé continuidade as operagdes
de uma empresa.

Para que haja sucesso no planejamento financeiro é preciso ter a separagao
da empresa, seus patrimdnios e seus respectivos socios, ou seja diferenciar os
patriménios da empresa dos patriménios particulares do respectivo empresario, e
dedicar tempo e esforgco para sua organizacao, se trata de um dos principios da
entidade, ensinado pela contabilidade e explicado pelo Sebrae (2020).

Pode-se iniciar definindo o pré-labore, que na verdade, é o salario do
administrador/empresario. Pro-labore é uma expresséo cujo significado € “pelo
trabalho” (SEBRAE, 2020). Separar o pro-labore € de suma importancia para
aplicacéo efetiva do principio da entidade, pois através do pré-labore o
soécio/empresario tera seu salario sem misturar suas contas pessoais com as
contas e o caixa da empresa. Apesar de parecer, o pré-labore ndo é equivalente a
um salario, pois no pré-labore ndo estao inclusos encargos como FGTS, INSS,
Férias e 13° salario obrigatoriamente. O pré-labore pode ser definido por um valor
monetario fixo ou por porcentagem do lucro liquido conforme explicado por
Sebrae (2020).

O planejamento financeiro € importante pois pode coordenar, guiar e
controlar as agdes da empresa com o intuito de alcangar os objetivos esperados
(GITMAN; ZUTTER, 2017). Um bom planejamento financeiro se inicia com planos
financeiros de longo prazo, pois os de curto prazo irdo implementar as estratégias
de longo prazo, explicam Gitman e Zutter (2017).

Os planejamentos financeiros de longo prazo sdo os objetivos financeiros
gue almejam ser alcangados e os resultados esperados, variando entre dois e dez
anos. Ja os planejamentos de curto prazo sdo os passos a passo detalhados das
acdes financeiras em um periodo de um a dois anos, e os resultados esperados
(GITMAN; ZUTTER, 2017).

Resumidamente, refere-se as estimativas das necessidades futuras de
financiamento para identificar um fundo adequado de acordo com as metas da
empresa. Esta ferramenta é de grande importancia pois pode auxiliar o MEI a
determinar metas financeiras a curto ou longo prazo, pois ha uma visdo mais
ampla do negdcio, tendo como base essas informagdes para tomadas de deciséo

e tracar estratégias no intuito de alcancar os objetivos.
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Um bom planejamento financeiro é aquele que projeta os possiveis cenarios,
sejam eles, otimistas, realistas e pessimistas, por exemplo, analisando o contexto
geral da situacdo atual. E necessario estabelecer metas e acompanhar o cenario
atual com as projecdes. Ferramentas como fluxo de caixa que é aquele que se
acompanha todas as entradas e saidas da empresa, e orgcamentos sendo
ferramentas que projeta e analisa os lucros, custos e aquisicbes em determinados
periodos futuros, podem fazer parte do planejamento financeiro, auxiliando nas
tomadas de decisbes da empresa.

Este pode ser feito a curto e longo prazo como ja citado acima e é elaborado
através das informacdes financeiras voltadas ao desempenho financeiro da
empresa, proporcionando uma melhor avaliacdo da atual situacdo e maior
perspectiva futura, Machado (2004) complementa que as ferramentas mais
utilizadas para executar o planejamento sdo o orgamento de caixa e orgamento

de lucro.
2.3.2. Fluxo/Orgamento de Caixa

Sao instrumentos financeiros usados para acompanhar a situagao financeira
do negdécio. E baseado, a principio, nos pagamentos e recebimentos realizados,
sem a existéncia de apropriagdes futuras de receitas e despesas (MELLAGI
FILHO, 2003), e nas projeg¢des futuras de caixa.

O orcamento de caixa é utilizado para projetar entradas e saidas de caixa
em um determinado periodo. Trata-se de dimensionar se as necessidades futuras
serdo supridas com os recursos disponiveis e/ou se havera sobras de caixa
naquele periodo. E uma ferramenta que permite identificar necessidades e
oportunidades monetarias em curto prazo (MACHADO, 2004). A fungédo do
orcamento de caixa € comparar o recebimento de caixa futuro com pagamentos
de caixa futuros para determinar o excesso ou a falta de caixa mensal, assim
pode-se utilizar prevendo um futuro financiamento de caixa, e planejar para que
nao ocorra grandes riscos financeiros, como a falta de capital de giro
(GROPPELLI; NIKIBAKHT, 2006).

O fluxo de caixa auxilia no controle financeiro de caixa, através desta
ferramenta seus gestores registram a entrada e saida de recursos da empresa, e

segundo Sebrae (s.d.) € um instrumento de facil utilizagdo que pode e deve ser
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utilizado para controle financeiro e principalmente para auxilio nas tomadas de
deciséo.

Tem como finalidade facilitar o controle de caixa baseando- se no registro de
recebimentos e pagamentos realizados, do qual ndo constam apropriacoes
futuras de despesas e receitas (MELLAGI FILHO, 2003), entretanto Santos (2010)
explica que o objetivo do fluxo de caixa € apresentar estimativas da situagao de
caixa da empresa em um determinado periodo de tempo. Porém, ha também
outra ferramenta de grande utilidade, que é o Planejamento de caixa, e pode ser
definido como “Atividade que consiste em estimar a evolugao dos saldos de caixa
da empresa. Essas informagdes sdo fundamentais para tomada de decisdes.”
(SANTOS, 2010. p.42).

Tais informagdes, permitem que seja visto com clareza o sucesso do
negdcio com o passar do tempo, além de possibilitar o calculo de rentabilidade e
lucratividade da empresa, Machado (2004) indica como um demonstrativo no
objetivo de mostrar de que maneira a empresa esta utilizando de seus recursos
financeiros e em quais periodos em especifico.

Para utilizar o fluxo de caixa €& necessario verificar o saldo inicial da
empresa, identificar as despesas e receitas como agua, luz, aluguel, vendas e etc.
Separar essas informag¢des por categorias juntamente com as datas de suas
transagdes, e periodicamente continuar registrando as entradas e saidas de
caixa. Desta forma pode-se estimar a situacdo de caixa da empresa em um
periodo futuro (SANTOS, 2010) e obter uma melhor tomada de deciséo através
dessas informacdes.

E possivel identificar alguns tipos de fluxos de caixa existentes. Dentre eles
ha o fluxo de caixa financeiro, que € aquele que “permite verificar o volume dos
recursos gerados pela atividade operacional da empresa, de saldar suas
obrigagdes” (MELLAGI FILHO, 2003, p. 22). O fluxo de caixa conhecido como
operacional, é referente aquele que “gera em suas operacbes regulares —
producgéo e venda de seus bens e servigos.” (GITMAN; ZUTTER, 2017, p.127).

Se trata do fluxo gerado entre receitas e despesas em um certo periodo,
desta forma pode-se observar variacbes mais detalhadas no capital de giro. Para
maior entendimento a figura 1 explica a relagéo e disposi¢ao dos elementos do

fluxo de caixa:
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FIGURA 1: MODELO DE FLUXO DE CAIXA

Saldo Inicial de Caixa
+ Entrada de Caixa

— Saida de Caixa
= Saldo Final de Caixa

Fonte: Dos Santos, (2010), adaptado pela autora, (2022)

O fluxo de caixa projetado é aquele em que o empresario pode através de
uma estimativa planejar os proximos passos referente ao negécio baseando-se na

projegao futura de suas receitas e despesas.
2.3.3. Gestao de Estoque

E necessario que se tenha um planejamento e controle de estoque, pois é
através dessa ferramenta que se elimina/evita desperdicios, desvios de
mercadorias e até mesmo a sua escassez prejudicando e atrasando as vendas.

Esta ferramenta se faz necessaria para uma adequada administracéo de
materiais, sua fungdo €& suprir as necessidades produtivas evitando
financiamentos altos neste ativo (MACHADO, 2004).

Os custos existentes em estoque sdo: armazenagem e controle; seguro e
impostos; prejuizos resultantes da obsolescéncia, deterioragao, roubo e os custos
de oportunidade do capital sobre o investimento monetario (STEPHEN;
WESTERFIELD; JORDAN, 2008). Os principais custos de estocagem sao Custos
de emissao de pedidos, custos de manutengdo do estoque, e custos que por
muitas vezes nao sao considerados de suma importancia, porém tem grande
impacto negativo, como multas por atraso na entrega além do risco da perda do
cliente (MACHADO, 2004).

Quando se tem o controle e planeja o estoque, os custos podem ser
minimizados (STEPHEN; WESTERFIELD; JORDAN, 2008), esta minimizagdo se
da através de métodos da administracdo de estoque, entre eles o método ABC,
que segundo Machado (2004) baseia-se na classificagdo dos itens em ordem
decrescente de importancia, separados por trés grupos (STEPHEN;
WESTERFIELD; JORDAN, 2008), estes sao: A, B e C.
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O método LCE (Lote Econbmico de Compra), se considera os custos
operacionais e financeiros resultantes das compras de matérias-primas
(MACHADO, 2004), sua finalidade é determinar o volume de pedido que acaba
minimizando os custos de estocagem. Pode-se utilizar o MRP (Material
Requirement Planning), ou seja, o Planejamento das Necessidades de Materiais,
e este consiste no principio da empresa saber as variaveis envolvidas que
antecedem o processo de fabricacdo de um determinado produto, tais como:
componentes do produto, seu prazo de recebimento de materiais, o tempo da
fabricacdo do produto entre outros (MACHADO, 2004).

O estoque Just-in-Time tem como objetivo minimizar os estoques de modo a
maximizar a rotatividade de produtos como explica Jordan (2008), consiste em um
sistema produtivo que tenha seus recursos alocados na quantidade necessaria e
no tempo adequado para a produgao, buscando desta maneira reduzir os
desperdicios, tendo melhorias continuas e reduzindo custos no atendimento ao
cliente conforme citado por Machado (2004).

Outras ferramentas também s&o de grande utilidade quando se trata da
gestdo de estoque, a projegao de vendas auxilia no controle dos niveis de
estoque, assim como conhecer a natureza do produto evita a perda por
obsolescéncia, e atualizagdo nos processos produtivos implementando auxilio das
tecnologias no aperfeicoamento produtivo, reduzindo perdas e diminuindo o
investimento neste ativo (MACHADO, 2004).

2.3.4. Ponto de Equilibrio

O ponto de equilibrio pode ser dito como um indice que apresenta o ponto
em que as vendas geram receitas suficientes para suprir os custos e despesas de
forma a igualar sua operacéo. Sandroni (1999) cita que se trata do volume exato
de vendas atingindo de forma a n&o perder nem ganhar dinheiro. Para isto &
necessario buscar um preco de equilibrio, definido como “[...] aquele em que a
quantidade procurada e a quantidade ofertada sado iguais” (MELLAGI FILHO,
2003, p. 51).

Esta ferramenta é utilizada para analisar a relagdao entre vendas e a
lucratividade (STEPHEN; WESTERFIELD; JORDAN, 2008). O ponto de equilibrio



23

€ alcancado quando os custos totais mais as despesas totais se igualam as
receitas totais (PEREZ JR.; OLIVEIRA; COSTA, 2011).

Existem alguns tipos de ponto de equilibrio, dentre eles, o ponto de
equilibrio contabil (PEC), que se trata do nivel de producédo e vendas, de forma
que o Lucro Liquido do Exercicio é igual a zero (PEREZ JR., OLIVEIRA e
COSTA, 2011). Seu calculo é feito através da soma dos custos totais com as

despesas totais sendo subtraida pela margem de contribuigdo, como mostra a

Figura 2.
FIGURA 2: PONTO DE EQUILIBRIO CONTABIL
PEC= (CT+DT) - MC
Fonte: Elaborado pela autora (2022)
Sendo:

CT = Custos Totais
DT = Despesas Totais
MC = Margem de Contribuigao

Para calcular é necessario somar os custos e as despesas fixas e dividi-las
pela margem de contribuicdo. Margem de contribuicdo € o nome dado a parcela
do preco de venda do produto, tendo as despesas e custos sendo ultrapassados
e contribui para a formacéao de lucro.

Para encontrar a margem de contribuicdo, deve-se somar o0s custos
variaveis e as despesas variaveis e subtrair pelo pre¢co de venda, conforme figura
3:

FIGURA 3: MARGEM DE CONTRIBUICAO
MC= PV- (CV+DV)
Fonte: Perez Jr., Oliveira e Costa, (2011)

Sendo:
PV = Preco de Venda
CV = Custos Variaveis

DV = Despesas Variaveis

Existe o ponto de equilibrio financeiro que “representa a quantidade de

vendas necessarias para cobrir os gastos desembolsaveis [...]" (PEREZ JR.,
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OLIVEIRA e COSTA, 2011, p . 216), ou seja, € quando o nivel de vendas se
resulta no valor presente liquido igual a zero, também €& conhecido como ponto de
equilibrio de caixa, € quando o fluxo de caixa se iguala a zero.

Pode ser calculado através dos gastos fixos menos os gastos nao
desembolsaveis dividido pela margem de contribuicdo, conforme expresso na

figura 4 logo abaixo:

FIGURA 4: PONTO DE EQUILIBRIO FINANCEIRO
PEF= GF-GND / MC
Fonte: Elaborado pela autora, (2022)

Sendo:
GF = Gastos Fixos
GND = Gastos Nao Desembolsaveis

MC= Margem de Contribui¢cao

2.3.5. Administracao e Classificacao de Custos

E importante identificar quais sdo os efetivos custos operacionais de uma
empresa, por menor que seja visto que “[...] € de suma importancia, visto que a
rentabilidade da empresa esta diretamente relacionada com esse fato [...]”
(MELLAGI FILHO, 2003, p.58). Desta maneira é necessario o calculo e analise
destes custos para atingir o objetivo final de todo negdcio que € a maximizagao do
lucro, que segundo Mellagi Filho (2003) esta ligada a variacao do custo.

Para possibilitar esta analise existem algumas ferramentas como o fluxo de
caixa que foi abordado anteriormente. Também ¢é necessario estabelecer a
diferenca entre custos e despesas, custos sdao aqueles que estdo ligados a
operagao da empresa, ou seja, todos os gastos para que a empresa gere receita,
tais como: maquinas e equipamentos, mao de obra, matéria-prima e etc. Ja as
despesas na administracdo de custos, estdo relacionadas a administracao,
vendas, marketing e etc (DOS SANTOS, 2010).

Os custos podem ser classificados em custos fixos, sendo os custos que nao
variam, eles se mantém independentemente das vendas (SOUZA, 2007), ja os

custos variaveis sao o contrario, definido como “aqueles que variam na mesma
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proporg¢ao que o nivel de producao e vendas.” (MACHADO, 2004, p.155), e além
destes dois, existem os custos semivariaveis que sao aqueles cuja variagéo
ocorre conforme as mudangas no nivel de atividade/produgdo, mas nao
especificamente na mesma proporg¢ao, possuindo um componente fixo, explica
Machado (2004).

Além das classificagdes citadas acima existem ainda os custos diretos, sédo
aqueles que tém todas as despesas envolvidas com o processo produtivo, como
matérias-primas, embalagens e mao-de-obra (SOUZA, 2007), e os custos
indiretos que ao contrario dos custos diretos, sao os quais ndo tem envolvimento
direto com a linha de produgdo, tais como salario do administrativo, aluguel,
limpeza dentre outros (SOUZA, 2007).

2.4. ANALISE DAS DEMONSTRACOES CONTABEIS
2.4.1. Balango Patrimonial

E uma espécie de relatério contabil dos registros financeiros da empresa,
com o objetivo de informar todos os bens, direitos e obrigagbes da empresa.
Como dito por Santos (2010) o balango € composto por ativos, passivos e
patrimonio liquido.

O ativo contém todos os bens que a empresa possui, tanto caixa, iméveis,
veiculos, depdsitos bancarios, equipamentos e etc. No ativo esta incluido também
os direitos da empresa, que seriam os valores pendentes a receber de terceiros
(SANTOS, 2010). Estes sao separados por Ativos Circulantes (Capital de Giro),
sdo as aplicagdes correntes da empresa ‘“identificadas geralmente pelas
disponibilidades, valores a receber e estoques” (ASSAF NETO; SILVA, 2012,
p.3) € nao circulantes, tratando-se de bens duraveis com menor giro como
investimentos e imobilizado.

Ja o passivo trata-se de todas as obrigagdes da empresa, abordado também
de forma Circulante sendo compostos por fornecedores, financiamentos, salarios
a pagar, impostos a pagar entre outros, e os nao circulantes sdao obrigacbes
exigiveis a longo prazo.

Abordando o Patriménio Liquido, descobre-se que neste estdo todos os

recursos investidos diretamente na empresa, como Capital Social, reservas de
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lucro, lucro/prejuizos acumulados entre outros. O patriménio liquido & definido
como o valor que se da na diferenga entre ativo e passivo, que também pode ser
chamado de capital préprio (STEPHEN; WSTERFIELD e JORDAN, 2008).

O patriménio liquido basicamente € a riqueza da empresa, calculado pela
diferencga entre ativo e passivo total, representa os investimentos do proprietario e
dos acionistas na empresa. Na Figura 1 pode-se observar melhor a

representatividade dos ativos e passivos no balanco:

FIGURA 5: BALANCO PATRIMONIAL

Ativo Circulante (AC) | Passivo Circulante (PC)

Disponibilidades Fornecedores
Valores a receber Salérios e encargos sociais
Estoques Empréstimos e

Financiamentos

Ativo Nao Circulante Passivo Nao Circulante

Investimentos
Imobilizados Patriménio Liquido
Intangiveis
Capital Social
Reservas de Lucros
Ajustes de avaliagéo
Patrimonial

Fonte: Assaf Neto; Tiburcio Silva (2012), adaptado pela autora, (2022).

2.4.2. Analise da DRE

A DRE (Demonstracbes de Resultados) € uma ferramenta contabil que
mostra um resumo financeiro dos resultados operacionais ou ndo em um certo
periodo. Demonstra o resultado liquido, confrontando as receitas e despesas do
respectivo periodo. Para Stephen (2008) pode ser resumido como a ferramenta
que em um periodo mede o desempenho do negdcio, acrescenta ainda que este
periodo pode ser, de forma geral, tanto um trimestre ou ano.

Trata-se de um documento contabil de demonstracdo, apresentando
detalhadamente e financeiramente os resultados operacionais e nao operacionais
de uma empresa, confrontando as receitas, custos e despesas. Abrange o

periodo chamado de exercicio financeiro contando desde janeiro a dezembro,
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para fins legais. Porém, para fins administrativo e fiscal pode ser elaborada
respectivamente de més a més ou trimestralmente. Seu calculo se baseia na

equacao representada na Figura 2, a seguir:

FIGURA 6: RESUMO DRE

+ Receitas
— Despesas

= Resultados

Fonte: Assaf Neto; Tibarcio Silva (2012), adaptado pela autora (2022).

2.5. ANALISE DO CAPITAL DE GIRO

A administragéo de capital de giro trata dos ativos e passivos como fatores
de decisao interdependentes, € um processo essencial para a sobrevivéncia da
empresa, realizada em curto prazo permite auxilio no equilibrio e estabilidade
econdmica e financeira da empresa. A administracdo de capital de giro esta
envolvida como fator de decisdes relacionadas as finangas da empresa, de
maneira a preservar a saude financeira da empresa (ASSAF NETO e TIBURCIO
SILVA, 2012).

O termo giro remete aos recursos de curto prazo da empresa, basicamente
aqueles que podem ser convertidos em caixa no prazo de maximo de um ano,
porém o capital de giro pode ser segmentado por giro permanente (ou fixo) e
sazonal (variavel), ele “refere-se ao volume minimo de ativo circulante necessario
para manter a empresa em condi¢gdes normais de funcionamento” (ASSAF NETO;
TIBURCIO SILVA, 2012, p.4)

2.5.1. Ciclo operacional

Trata-se de abranger atividades como compras de matérias-primas,
producdo, vendas e seus recebimentos, pagamentos aos fornecedores e até
mesmo estocagem (SANTOS, 2010). De forma resumida pode-se afirmar que o
ciclo operacional de uma empresa é a soma dos processos operacionais de uma

empresa.
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O ciclo operacional é encontrado através do prazo médio de estocagem
mais o prazo médio de recebimento. Ele pode variar conforme a atividade
operacional de cada empresa. “A partir do ciclo operacional, ainda podem ser
identificados o ciclo financeiro (caixa) e o ciclo econdmico” (ASSAF NETO;
TIBURCIO SILVA, 2012, p.11). Machado (2004) explica que este é o periodo
levado entre a aquisicao da matéria prima e o recebimento da venda depois do
produto ja acabado. O ciclo operacional pode ser encontrado através da soma entre o
prazo médio de estocagem e o prazo médio de recebimento das vendas feitas como

ilustra a Figura 7.

FIGURA 7: CICLO OPERACIONAL
CO= PME + PMRV
Fonte: Machado, (2004)

Sendo:
PME = Prazo Médio de Estocagem
PMRYV = Prazo Médio de Recebimento das Vendas

2.5.2. Ciclo Financeiro

O ciclo financeiro, também conhecido como ciclo de caixa, é definido como
uma ferramenta que mede as movimentacdes do caixa, referente ao periodo
compreendido entre o pagamento aos fornecedores e o recebimento da venda do
produto (ASSAF NETO; TIBURCIO SILVA, 2012). Para Machado (2004) é o
tempo entre o pagamento da matéria-prima e o recebimento da venda do produto
ja acabado. Trata-se do tempo levado entre o pagamento aos fornecedores até o
recebimento das vendas efetivas. Compreendido pela férmula expressada na

Figura 8.
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FIGURA 8: CICLO FINANCEIRO
CF= PME + PMRV - PMP

Oou

CF = co - PMP
Fonte: Machado, (2004)

Sendo:
PME = Prazo Médio de Estocagem
PMRV= Prazo Médio de Recebimento das Vendas

PMP = Prazo Médio de Pagamento (Fornecedores)

2.5.3. Ciclo Econémico

E utilizado para calcular o tempo que a mercadoria permanece em estoque.
Caracterizado por um movimento de uma grande quantidade de atividades
econdmicas, referindo-se as flutuacbes da atividade econbmica a longo prazo
(MACHADO, 2004).

E o periodo em que o produto fica armazenado em uma loja, desde o tempo
da compra de matéria prima até o momento da venda da mercadoria (ASSAF
NETO; TIBURCIO SILVA, 2012). A figura 9 ilustra melhor o resumo de cada ciclo.

FIGURA 9: RESUMO DOS CICLOS

Compra de Inicio de
matéria-prima fabricacio Fim da

fabricagdo Wenda Recebimento

PME (MP) PMF | PMV 1 PMC |
1

PMPE

I
|
I Ciclo Dperacional
|
|
L

Ciclo Financeiro (Caixa)

|
!
|
!
I
|

e T e

Ciclo Econdmico

Fonte: Assaf Neto; Tiburcio Silva (2012)

2.5.4. Giro de Caixa

Trata-se de um indicador financeiro que aponta a quantidade de ciclos
financeiros que o caixa teve durante um ano. Ele “...] indica quantas vezes, ao

longo de um ano, ocorre o revezamento do caixa da empresa.” (SANTOS, 2010,
p4).
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O Giro de Caixa informa o numero de fluxos de capital, ou seja, quantas
vezes o capital circula, entra e sai do caixa, em um periodo de 12 (doze) meses.
Este indicador & util para analise de empresas que dependem de fluxos de
vendas e estoques.

Quanto maior o indice de rotatividade de caixa, maior sdo as chances de a
empresa apresentar resultados solidos e confiaveis, gerando uma boa gestao
financeira, e auxiliar nas avaliagdes potenciais de investimentos.

Seu calculo se deve ao numero suposto de dias no ano dividido pelo ciclo

financeiro (ou ciclo de caixa), como demonstra a figura 10:

FIGURA 10: GIRO DE CAIXA
GC = CF / 360

Fonte: Machado (2004), adaptado pela autora, (2022).
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3. METODOLOGIA

A metodologia implica nos parametros utilizados como guia desta pesquisa.
Ou seja, a metodologia busca estabelecer métodos de pesquisa de forma

especifica.

3.1. DELINEAMENTO DA PESQUISA

Esta secdo tem como objetivo explicar as delimitagdes metodologicas desta

pesquisa de forma clara e detalhada.
3.1.1. Natureza

A pesquisa é de pela natureza aplicada, por estar voltada para a aquisi¢cao
de conhecimentos direcionados para situacbes especificas com utilizagdo de
informagdes semi-originais, ou secundarios, isto significa que sao informacgdes
uteis, mas que ja foram coletados para outra pesquisa, (GIL, 2010), e neste caso
sdo complementadas outras concepgdes (HAIR JR., WOLFINBARGER, et al.,
2010).

A pesquisa aplicada visa atender exigéncias da atualidade, contribuindo com
praticas empregadas nas solug¢des de problemas (ANDRADE, 2010), pois o intuito
desta pesquisa € de contribuir para aquisigdo de maior conhecimento das

ferramentas de gestdo que podem ser utilizadas em pequenos negdcios.
3.1.2. Objetivo

O objetivo desta pesquisa baseia-se em fazer uma busca em um problema
ou situagao, na intencao de explorar por maior compreensao acerca do tema, que
neste caso se refere ao MEI buscando compreender a falta do conhecimento de
boas praticas financeiras e como isto pode afetar significativamente seu negdcio.

A pesquisa exploratéria possui um formato mais flexivel de forma que se

pode considerar diversos aspectos em relagdo ao tema estudado (GIL, 2002).
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3.1.3. Abordagem

Classifica-se a pesquisa pela abordagem qualitativa, pois nédo se busca
dados estatisticos, mas sim uma analise de comportamento, ou melhor, uma
situagdo de um certo grupo social para proporcionar “[...] melhor visdo e
compreensao do contexto do problema” (MALHOTRA, 2012, p. 110) através de
uma pesquisa de campo, e pautada por um levantamento bibliografico acerca do
assunto abordado, para investigar de forma aprofundada, no intuito compreender
se os participantes da pesquisa utilizam tais praticas de gestao financeira e de

forma correta ou nao.
3.1.4. Procedimento

O procedimento usado nesta pesquisa tem caracteristica de método Survey,
com a intencao de obter informagdes sobre um determinado grupo de pessoas,
que neste caso sao os Microempreendedores Individuais.

Desta forma é possivel explorar a razdo por tras das respostas obtidas em
um questionario, onde os entrevistados podem ser recrutados online, através de
direcionamentos para respondentes em potencial, permitindo que se valide as

respostas conforme elas forem sendo introduzidas (MALHOTRA, 2012).
3.1.5. Justificativa

Este trabalho é justificado através da analise feita no item 2.2. acerca dos
dados coletados pelo Sebrae (2018) em suas pesquisas, do qual torna-se
perceptivel a escassez de conhecimentos de praticas financeiras em MEI/’s.
Dentre os dados coletados, identifica-se que, apenas 3% dos MEl's que
participaram da pesquisa fazem a gestao financeira do seu negdcio. Sendo assim
percebida a falta de conhecimento financeiro por MEI's e como isto impacta na
saude do negodcio e da economia brasileira, ja que quase 80% das empresas
constituidas no Brasil sdo MEI's (CNNN BRASIL, 2022).
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3.2 OBJETO DE ESTUDO

O presente estudo tem como objeto os MEl's (Microempreendedores
Individuais) de Caraguatatuba, com foco no seu conhecimento sobre as boas
praticas de gestao financeira.

Para tanto conta-se com um universo de 12.760 (doze mil, setecentos e
sessenta.) Microempreendedores individuais registrados no municipio de
Caraguatatuba, conforme abordado no Quadro 1, com levantamento feito através
do Portal do Microempreendedor-MEI no dia vinte e oito de agosto de dois mil e
vinte e dois as dezoito horas e trinta e seis minutos como detalha o anexo 1,
sendo assim definido a populagdo alvo com precisdo conforme cita Malhotra

(2010).
QUADRO 1: QUANTIDADE DE MEI'S

QUANTIDADE DE MEI'S
Brasil 14.308.838
Estado de Sao Paulo 3.899.755
Municipio de Caraguatatuba 12.760

Fonte: Portal Do Empreendedor, 2022

Sendo assim, esta pesquisa baseia-se em um calculo amostral minimo de
83 respondentes, no intuito de alcancar uma confianga de 90% e margem de erro
de 9% (BRUNI, 2013).

A amostra é selecionada de forma nao probabilistica e por conveniéncia, isto
€, a técnica de amostragem nao probabilistica € aquela que para compor a
amostra, a selegcdo é feita a partir do julgamento do pesquisador ou do
entrevistado, onde o pesquisador pode decidir quais elementos serao incluidos na
amostra (MALHOTRA, 2010), ja por conveniéncia trata-se de uma técnica que
facilita o acesso para coleta, estas unidades amostrais sdo faceis de medir e
acessiveis, conforme a conveniéncia do pesquisador.

O intuito da aplicagdo do questionario é coletar informagdes que
representam o assunto pesquisado em questao, para entdo entender a situagao

real do conhecimento e aplicagao de praticas financeiras utilizadas pelos MEl’s, e
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desta forma, elaborar um roteiro de boas praticas de gestdo financeira para os
MEI/’s.

3.3 COLETA DE DADOS

O questionario foi elaborado apartir da analise bibliografica e sua elaboracao
nos objetivos desta pesquisa. A forma de contato e aplicagédo de questionario &
através de formulario online que é divulgado em plataformas de redes sociais
como grupos de WhatsApp, Facebook e direct do Instagram, além de outras
plataformas que também s&o usadas como e-mail, visando a flexibilidade ao
alcangar o maior numero de entrevistados possivel, sem alto custo e demora na
coleta, respeitando e buscando sempre o perfil dos entrevistados para esta
pesquisa, no caso, os MEI's (Microempreendedores individuais) registrados e

ativos em Caraguatatuba.

3.4. QUADRO DE QUESTOES

O quadro de questdes visa definir os critérios de analise das respostas
coletadas, e propiciar a classificagdo das questdes aplicadas no questionario,
como pode ser visto no Quadro 2. O questionario é composto por perguntas
fechadas sendo elas dicotdmicas, de multipla escolha, e por escalas como escala
de Likert, Frequéncia e de Classificacdo, no intuito de abordar cada variavel

levantada relacionada ao problema da pesquisa.
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QUADRO 2: QUADRO DE QUESTOES

Quadro de questoes

Tema Tipo Questao Autor e ano
_ Dicotomica 1 Elaborada pela autora (2022)
Caracterizagao
do Publico-alvo -
Multipla escolha 23,45 Elaborada pela autora (2022)
Escala de
Classificacs 6 Elaborada pela autora (2022)
Gestio de assificagédo
Negdcios
Multipla Escolha 7 Elaborada pela autora (2022)
Gestéo ki 8,9,13,14,15,16,17
Financeira Multipla Escolha Elaborada pela autora (2022)
Escala de Frequéncia 10 Elaborada pela autora (2022)
Gestdo de
Estoque
Multipla escolha 11 Elaborada pela autora (2022)
Administragéo e
12

Classificagao de
Custos

Multipla escolha

Elaborada pela autora (2022)

Fonte: Elaborado pela autora, 2022

3.4.1. Critérios de Analise

Para definir os critérios de analise deste questionario, foram separados por

tema, sendo o primeiro critério a caracterizagao do publico-alvo, do qual buscou-

se certificar que o publico respondente é de fato o publico-alvo deste trabalho.

Neste primeiro critério, questdes de caracterizagdo como a formalizagdo do

Microempreendedor Individual, o ramo de atividade de seu negdcio, o tempo de

atividade, cidade onde a empresa esta situada e motivos para ter buscado

formalizacao sdo imprescindiveis para que se saiba que o publico-alvo foi de fato

alcangado e identificado.

O proximo critério € a gestdo de negdcios, e nesta etapa buscou-se coletar

informacdes de gestdo da empresa, como a dificuldade em gerir e qual area ha

maior dificuldade de gestéo.
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O critério de Gestao Financeira é o de maior importancia nesta coleta, pois é
através das 7 questbes aplicadas que houve maior direcionamento para esta
pesquisa, pois pode-se identificar quais ferramentas os MEI's de Caraguatatuba e
regido, de fato, conhecem, se alguma destas sdao e quais sdo empregadas na
gestao do negdcio.

Porém o critério de Gestdo de estoque, também auxilia no resultado desta
pesquisa, pois através de uma boa gestdo de estoque é possivel encontrar
melhorias que levam ao aumento de rendimentos do negdcio.

Por fim, o critério de Administracao e classificacao de custos, que auxilia na
identificacdo de conhecimentos sobre custos, o que pode, através de ferramentas,

levar a reducao de custos e aumento nos lucros da empresa.
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4. ANALISE E DISCUSSAO DOS DADOS

Este capitulo tem como objetivo abordar e analisar os dados coletados
durante a pesquisa. Para tanto, os resultados sao divididos pelos critérios de

analise.

4.1. IDENTIFICAGAO DOS ENTREVISTADOS

A pesquisa obteve aplicacdo no periodo de 07/10/2022 a 24/11/2022, com a
participacdo de 172 respondentes.

Para fins de identificagdo dos participantes da pesquisa complementar,
adotou-se uma pergunta filtro, de forma a direcionar o questionario ao publico-
alvo especifico: os Microempreendedores Individuais.

Dos 172 respondentes, apenas 81 ofereceram respostas validas, o que

corresponde a 47% conforme descrito no Grafico 1 abaixo.

Grafico 1 - Identificacdo Do Mei

Vocé é Microempreendedor Individual ?

47% 5 Sim

53% mNao

Fonte: Elaborado pela autora (2022).

Pode-se identificar que grande parte dos respondentes sao de
Caraguatatuba, sendo 47% dos respondentes. E valido ressaltar que a analise é
feita com base nos respondentes de Caraguatatuba, sendo a amostra de 38

participantes, como mostra o Grafico 2.
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Grafico 2 - Cidade De Atuacao Dos Mei's

Onde sua empresa esta situada?

14%

4%

m Caraguatatuba
47%

u S&o Sebastido
17% = Ubatuba

= Sao José dos Campos

m Outros
18%

Fonte: Elaborado pela autora (2022).

Grande parte dos respondentes possuem o0 negdécio até no maximo 3 anos,
sendo estes, 42% dos MEI's que responderam ao questionario, para negocios

que tem duragao de 4 a 6 anos sao 29% dos participantes, conforme grafico 3.

Grafico 3 -Tempo Que Possui O Empreendimento

A quanto tempo vocé possui o
negocio?

3%

42% m Até 3 anos

0
mDe4 a6 anos
uDe 6 a 8 anos

u Mais de 10 anos

29%

Fonte: Elaborado pela autora (2022).

Além destes dados, sao coletadas informagdes sobre o ramo de
empreendimento dos respondentes, no qual o ramo de Vestuario € um dos ramos
predominantes nesta pesquisa, sendo responsaveis por 18% dos respondentes, e
em seguida ha o ramo Alimenticio sendo 13% dos MEI’'s, como mostra o Grafico
4.
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Grafico 4 - Ramo Do Empreendimento

Qual é o ramo de atividade da sua empresa ?

m \/estuario
u Alimenticio

m Varejista
8% L
= |[ndustria

m Qutros Comeércios
1%
m Pedreiro, Encanador, Eletricista, Montador de

10% Méveis, Pintor e etc.
0 8% u Servicos de Saude/Beleza

m Servicos de Orientacédo
Pedagdgica/Esportiva

Fonte: Elaborado pela autora (2022).

Para finalizar a identificacdo dos entrevistados, Ihes € perguntado sobre o
motivo que os levou a formalizagdo do negécio. E um total de 42% dos
entrevistados dizem ter encontrado uma oportunidade de negdécio e decidiram
empreender apartir disto. Outros 29% afirmam que estavam desempregados e

empreender foi uma forma de pagar as contas. Dados exibidos no grafico 5.

Grafico 5 - Motivo De Formalizagdo Do Negécio

Porque decidiu se formaizar como
Microempreendedor Individual?

u Vi uma oportunidade de negdcio

m Estava desempregada (o)

42%
m Ja atuava na area

26%

3% 0%
m Deixa uma possibilidade de renda
para meus filhos no futuro

29% u Qutros

Fonte: Elaborado pela autora (2022).

Através destas perguntas é possivel ter informagdes relevantes sobre os
respondentes da pesquisa. De forma a assegurar que de fato o publico-alvo desta
pesquisa foi alcangado. Além disto, € notdrio que grande parte dos participantes
sdo empreendedores que possuem negoécios que sao afetados, seja de maneira
positiva ou negativa, pela sazonalidade da cidade, ou seja, a alta demanda que se

forma durante a temporada, e que ao acabar resulta em queda nas vendas.



40

4.2. GESTAO DE NEGOCIOS

Através desta etapa busca-se avaliar as dificuldades na gestdo do
empreendimento, ndo somente na area financeira, mas de forma geral. Para isto,
a questao sobre o grau de dificuldade em gerir o negdécio foi aplicada, e 50% dos
respondentes afirmaram ter dificuldade moderada ao gerir o negécio como um
todo, e 37% afirmam ter quase nenhuma dificuldade. Porém 8% afirmam ter muita

dificuldade em gerir o negdcio. Conforme ilustra o grafico 6.

Grafico 6 - Dificuldade Em Gerir O Negdcio

Qual o grau de dificuldade em gerir
seu negocio?

5% 8%

V%
 /

Fonte: Elaborado pela autora (2022).

u Muita dificuldade

u Dificuldade moderada

u Pouca dificuldade

u Nenhuma dificuldade

50%

Na tentativa de maior especificidade foi questionado sobre qual area ha
maior dificuldade em gerir, e 53% confirmaram ser a area financeira, ficando
entdo, em segunda posigdo a area de Marketing com 21% dos respondentes
afirmando ter dificuldades nesta area.

Este resultado pode representar a falta de conhecimento de praticas
financeiras que podem auxiliar na gestdao. Os resultados obtidos podem ser

conferidos no gréfico 7.
Gréfico 7 - Dificuldade Em Gerir Por Setor

Qual é a area de maior dificuldade em
gerir seu negocio?

oo 5%
8% 5_@ ® Financeira
— H Juridica
53% = Logistica
= Marketing
= Operacional
= Recursos Humanos
m Sistemas de Informacgao

5%
Fonte: Elaborado pela autora (2022).
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4.3. GESTAO FINANCEIRA

Como critério de maior importancia nesta pesquisa, foram aplicadas 7
questdes sobre gestdo e planejamento financeiro. A primeira questao foi para
adquirir informagdes sobre quais ferramentas de gestado financeira os MEI's de
Caraguatatuba e regido conhecem.

Desta forma pbde-se identificar que a ferramenta de maior conhecimento
dos MEI's é a ferramenta de Orgamentos, sendo 26% das respostas obtidas, em
seguida o Fluxo de Caixa com 22% da quantidade de respostas. As ferramentas
de demonstragdes contabeis sdo as menos conhecidas contando com 7% das
respostas sobre conhecimento das ferramentas. Entretanto, apesar de o fluxo de
caixa e os Orcamentos serem 0s mais conhecidos e serem também os mais
utilizados, ambos sdo menos utilizados do que sdo conhecidos, sendo 19% das
ferramentas utilizadas.

As ferramentas de demonstracbes contabeis sdo as menos conhecidas,
porém sao mais utilizadas do que sado conhecidas. Uma das explicacbes
plausiveis para este resultado € a contatacdo de um contador para utilizar estas
ferramentas.

Dentre os que n&do conhecem nenhuma representam 6% das respostas,
enquanto os que nao utilizam nenhuma das ferramentas de gestao representam
4% dos respondentes.

E perceptivel que ha o conhecimento de grande parte das ferramentas de
gestao, porém mesmo sendo conhecidas, nédo séo utilizadas. Acredita-se que isto
se deve a falta de pratica das ferramentas, e possivelmente duvidas quanto a sua
utilizacdo e interpretacdo dos resultados. Pode-se observar no Quadro 3, o
detalhamento da analise comparativa entre as questdes sobre conhecimento e

utilizagéo das ferramentas financeiras pelos MEI's de Caraguatatuba.



QUADRO 3: COMPARATIVO SOBRE FERRAMENTAS FINANCEIRAS
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Quais ferramentas vocé

Quais das ferramentas abaixo
Qtd | % |emprega na gestio da sua Qtd. %

vocé conhece?

empresa?
Balango Patrimonial 6 9% | Balango Patrimonial 8 12%
Fluxo de Caixa 15 | 22% | Ponto de equilibrio 6 9%
Demonstrativo de Resultados 5 7% | Fluxo de Caixa 13 | 19%
Orgcamentos 18 | 26% | Controles de contas a pagar 6 9%
Administracao e analise de custos | 11 | 16% | Demonstrativo de Resultados 7 10%
Controles de Estoque 8 12% | Orcamentos 13 | 19%
Nenhuma 6 9% | Administracao e analise de custos | 8 12%

Nenhuma 3 4%

Outras 4 6%
TOTAL 69 | 100% TOTAL 68 | 100%

Fonte: Elaborado pela autora (2022).

Para entender com maior precisdo, foram aplicadas questdes sobre o

planejamento financeiro do MEI, e quais ferramentas o Microempreendedor utiliza

como base para elaborar o seu planejamento financeiro.

Através do grafico 10 é possivel notar que grande parte dos entrevistados

afirmaram usar o fluxo de caixa como base para elaboragdo do planejamento

financeiro, sendo a ferramenta mais selecionada pelos participantes, com 39%

das respostas. Outras ferramentas também sdo empregadas como Giro de caixa

(25%), e com 6% de respostas ha quem nao faz planejamento financeiro.

Grafico 8 - Base Do Planejamento Financeiro Do Mei

Seu planejamento financeiro tem como
base:

6%

8%

10%

12%

u Fluxo de Caixa

m Demonstagdes contabeis
= Ponto de Equilibrio

1 Giro de Caixa

® Nenhuma das alternativas

m Nao fago planejamento financeiro

Fonte: Elaborado pela autora (2022).
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Para maiores esclarecimentos sobre o conhecimento e a aplicagao de
ferramentas financeiras pelos MEl's, uma questdo sobre fluxo de caixa foi
aplicada, e 32% dos Microempreendedores Individuais afirmaram que raramente
utilizam o fluxo de caixa como ferramenta, e 29% responderam que nao utilizam o
fluxo de caixa. Porém 21% dos participantes afirmam utilizar o fluxo de caixa em

conjunto de outras ferramentas empregadas, como ilustra o Grafico 11.

Grafico 9- Utilizagao Do Fluxo De Caixa

Quanto ao fluxo de caixa:

= Nao utilizo

8%

m Raramente utilizo, emprego
outras ferramentas

= Utilizo em conjunto de outras
ferramentas empregadas

u Utilizo frequentemente em
conjunto de ferramentas de apoio

® Sempre utilizo, € minha principal
32% ferramenta financeira

Fonte: Elaborado pela autora (2022).

Continuando sobre Planejamento Financeiro, além de utilizar as ferramentas
para elaborar o planejamento, é preciso fazé-lo periodicamente.

Para coletar informagdes sobre a constancia do planejamento financeiro
pelos MEI’s, foi aplicada uma questdo sobre a frequéncia do planejamento e
organizacao financeira, e 34% dos respondentes afirmam que fazem o
planejamento financeiro semanalmente, outros 24 % elaboram o planejamento
financeiro mensalmente.

Entretanto ha 8% dos participantes que afirmam nao fazer planejamento

algum. Estes dados séo apresentados no Grafico 12.
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Grafico 10 - Frequéncia De Planejamento Financeiro

Quanto ao planejamento financeiro,
com qual frequéncia vocé
organiza/planeja?

8%

= Uma vez por semana
® Uma vez ao més
= A cada 3 meses
u A cada 6 meses ou +

m N&o organizo/planejo

24%
Fonte: Elaborado pela autora (2022).

Sobre as ferramentas de Capital de Giro que sdo empregadas no negocio do
MEI, 26% dos participantes responderam que utilizam o Giro de Caixa e um
Controle de contas a receber. Entretanto 14% dos MEl's utilizam os ciclos
operacional, financeiro e econdmico. E 16% dos respondentes utilizam de
controle de estoque, o que torna as informacbes interessantes pois 31% dos
ME/I’s afirmaram trabalhar com ramo vestuario/alimenticio (conforme citado no

item 4.1.) e em teoria trabalham com estoques.

Grafico 11 - Capital De Giro Em Mei's

Quais ferramentas de Capital de Giro
vocé emprega em seu hegocio?

u Ciclo Operacional, Financeiro e
o Econdémico
9% 14% u Controle de Estoque

16% g Controle de Contas a receber

m Giro de Caixa

B Todas as alternativas acima

26% ® Nenhuma

Fonte: Elaborado pela autora (2022).
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Para avaliar se ha a pratica do principio da entidade, o qual refere-se a
separar os bens da empresa e de seu respectivo socio, foi questionado aos
participantes sobre a separagao de pro-labore, bens materiais e contas bancarias,
e conforme descrito no Grafico 14, 24% dos que responderam o questionario,
afirmaram que tem a separacao de contas bancarias e bens materiais, mas nao
faz a pratica de separacdo do pro-labore, outros 34% afirmaram que fazem a
separagao dos lucros apenas para cobrir os custos e usa o valor restante em
gastos pessoais, nado tendo desta forma, a separagao do pré-labore ou margem
para investimentos.

Outros 26% disseram que nao fazem a separagdao do pré-labore ou até
mesmo das contas e bens pessoais e empresariais.

Estes dados reforcam a necessidade de uma disciplina e do uso de boas
praticas de gestdo financeira, pois sem a separacdo correta das receitas e

despesas nao ha como ter controle dos custos e despesas da empresa.

Grafico 12 - Separacao De Bens Patrimoniais E Pessoais

Quanto a saude financeira da empresa

= Nao separo pro-labore e utilizo
contas e bens pessoais para o
16% trabalho

N

34&

Fonte: Elaborado pela autora (2022).

u Fago separagao de contas no banco
e bens materiais, mas n&o separo o
pro-labore

Faco separacao dos lucros para
cobrir os custos, e uso o restante
em gastos pessoais

24% u Fago separagao dos lucros para
cobrir os custos, separo pro-labore
e aplico em investimento o restante

4.4. GESTAO DE ESTOQUE

Para andlise da Gestdo de estoque sao utilizadas duas questbes, pois
acredita-se que através de uma boa gestdo de estoque é possivel reduzir custos
e aumentar as margens de lucro da empresa.

A principio foi questionado aos respondentes a frequéncia com que os

mesmos fazem a gestado do estoque. Sendo 32% dos respondentes, aqueles que
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afirmam nao trabalhar com estoque, outros responderam que fazem o controle de
estoque diariamente sendo 26% dos respondentes. Outros 24% afirmam que

fazem o controle do estoque semanalmente.

Grafico 13 - Frequéncia da Gestao de Estoque

Com qual frequencia vocé faz controle de
estoque

309, m Uma vez por més

= Uma vez por semana

u Diariamente
0% 24%
1 Nao fago controle de estoque

m NZo trabalho com estoque

26%

Fonte: Elaborado pela autora (2022).

Em seguida foi questionado sobre qual ferramenta é utilizada para fazer a
gestdo de estoque. Quanto aos que nao trabalham com estoques, um total de
37% dos respondentes, sendo entdo 26% dos respondentes que afirmaram
utilizar o MRP (Planejamento das Necessidades de Materiais).

Cerca de 18 % afirmaram utilizar o Just in time como ferramenta para
controle de estoque, e apenas 8% afirmam utilizar a ferramenta de curva ABC,
entretanto 3% dos participantes afirmaram nao utilizar nenhuma ferramenta de

gestao de estoque, como indica o Grafico 16.

Grafico 14 - Ferramentas de Gestao de Estoque que os Mei's utilizam
Marque qual ferramenta de Planejamento e
Controle de Estoque vocé utiliza.

0% 10%
— 8%

u| CE

)
37% = Curva ABC

= MRP (Planejamento das necessidades
de Materiais)

3% = Justin Time

18%

® Nenhuma

Fonte: Elaborado pela autora (2022).
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4.5. ANALISE E ADMINISTRACAO DOS CUSTOS

Para auxiliar na identificagdo de conhecimento e pratica de ferramentas de
gestao de custos, foi aplicada uma questdo que solicita ao entrevistado que
marque quais as ferramentas de planejamento e controle de custos ele utiliza em
seu empreendimento.

Dentre as ferramentas mais utilizadas estd o Custeio Variavel com
participagdo de 24% dos respondentes, mesma porcentagem referente aos que
nao fazem o planejamento e controle dos custos. Ja o Custeio Padréo é referente
a 22% dos participantes que o utilizam. Entretanto 17% dos participantes
afirmaram utilizar o Custeio por absor¢cao como método de custeio, conforme
Grafico 17.

Grafico 15 - Ferramentas de Administragdo e Analise de Custos

Marque abaixo quais ferramentas vocé
utiliza para planejamento e controle de
custos

24% 0% 22% u Custeio Padrao
((J— -

m Custeio Variavel
Custeio por Absorgao
u PEPS
m UEPS
24% = N3o planejo/controlo os custos

7%

6%

17%

= Qutros

Fonte: Elaborado pela autora (2022).

4.6 BOAS PRATICAS DE GESTAO FINANCEIRA

Conforme percebido nas pesquisas feitas pelo Sebrae, e os resultados
obtidos através desta pesquisa, € possivel concluir que ha uma grande dificuldade
na gestao de finangas entre grande parte dos Microempreendedores individuais,

apenas cerca de 3% dos Microempreendedores individuais entrevistados pelo
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Sebrae (2018) fazem a gestao financeira do negdécio. Sem uma boa gestao da
saude financeira da empresa, torna-se inviavel o crescimento dela.

Uma vez que nao se tem dados veridicos e solidos da saude financeira da
empresa, € mais dificil prever queda nas vendas ou servigos prestados, e torna-se
imprevisivel a faléncia da empresa.

Desta forma, observando o perfil do Microempreendedor e suas limitagdes,
ficam estabelecidas como boas praticas da gestédo financeira tais ferramentas
como Planejamento Financeiro; Controle de  estoque; Controle
financeiro/Demonstragdes contabeis e Gestdao de Capital de Giro/Gestao de
Financiamento, pois estas ferramentas sdo de facil aplicacdo e monitoramento.

Com estas ferramentas € possivel compreender a real situacdo atual da
empresa e prever emergéncias. A gestao financeira deve ser uma preocupacao
constante nas empresas. E quando executada corretamente permite a melhora
dos resultados da empresa e aumento no valor patrimonial, através da
maximizagao do lucro.

E necessario ao Microempreendedor individual ndo s6 tomar conhecimento
destas ferramentas de gestdo como também utiliza-las ao seu favor de maneira
correta, evitando assim grandes perdas financeiras, e alcangando o fechamento
do més com saldo de caixa positivo ja que esta € uma das grandes dificuldades
da modalidade citada (SEBRAE, s.d.).

Baseando-se nos estudos feitos, fica estabelecido que as ferramentas
fundamentais consideradas boas praticas de gestao financeiras séo:

- Planejamento Financeiro

- Controle de Estoque

- Controle Financeiro/ Demonstragdes contabeis
- Gestao de Capital de Giro e Financiamento

Com tais ferramentas, o MEI (Microempreendedor Individual) pode gerenciar
seu negdcio financeiramente de forma consistente, o que pode levar a maiores
chances de sucesso em seu empreendimento.

Adotar tais praticas pode ser benéfico para a saude financeira do negdcio, ja
que podera ter uma visdo ampla e real da situacdo financeira, e desta forma
pode-se tomar decisdes de forma consciente com base nos resultados adquiridos

através das ferramentas acima citadas. Para isto é necessario que o
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empreendedor separe tempo habil para gerenciar e analisar a gestdo do seu
negocio, sendo ideal, uma vez por semana.

Entende-se como planejamento financeiro, executar um diagndéstico
financeiro real da sua empresa, listar seus objetivos financeiros e tragcar as metas
a serem alcancadas, elaborar um orcamento financeiro, e por fim revisar este
planejamento sempre que possivel, monitorando as situag¢des financeiras da
empresa. Baseando-se na projecdao de despesas e receitas em determinado
periodo, o empreendedor pode organizar suas metas de acordo com as
possibilidades encontradas, de modo a evitar grandes riscos e perdas financeiras.

Quando se tem um melhor controle de estoque, torna-se consequente a
eliminacado de desperdicios, resultando na redugao dos custos. Para controle de
estoque, deve-se escolher o método que melhor se adeque ao empreendimento,
como: Método PEPS; UEPS; ABC; MRP; Just-in-time e LCE, como ja citados
acima, e continuamente monitorar este controle para identificar custos com
desperdicios, depreciagdo, prejuizos sobre produtos danificados, roubos,
manutencdes, entre outros.

Para monitorar os lucros e prejuizos é preciso prestar atengdo nos
resultados obtidos. Pode-se considerar como controle financeiro, o uso continuo
de ferramentas que possibilitam uma visdao panoramica da execug¢do do
planejamento financeiro e seus resultados. Tais ferramentas permitem que haja
orientacao eficaz sobre as movimentagdes da empresa.

Considera-se ferramentas de controle financeiro e contabil, tais como fluxo
de caixa, gestdao e monitoramento do ponto de equilibrio, analise e classificagdes
de custo em conjunto com as formas de custeio como absor¢ao, custo padrao e
real e custeio ABC. Além destas, ferramentas de demonstragdes contabeis
também sao validas, como analise do Balango Patrimonial e anéalise da DRE
(Demonstragao de Resultados), possibilitando um resumo geral contabil da
empresa.

Quando se tem de tomar decisdes que irdo impactar na saude da empresa,
toda informagao financeira é necessaria para que se tome uma decisdo mais
assertiva. A analise do capital de giro e de financiamentos podem trazer

informacdes que serao de grande utilidade, e ferramentas como ciclo financeiro,
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econdmico e contabil podem auxiliar na andlise, além do giro de caixa que se faz
essencial para obter informacgdes atuais da empresa.

Com a execucgao dessas ferramentas, € possivel ter um controle maior das
finangas da sua empresa, e monitoramento do planejamento financeiro, tornando
os objetivos e metas mais proximos da realidade, podendo alcangar o objetivo

final que é o sucesso e o lucro a ser proporcionado.
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5. CONSIDERAGOES FINAIS

Apoés a analise e comparagao dos resultados obtidos nesta pesquisa, pode-
se concluir que ha de fato uma necessidade de gestao financeira entre os MEI’s,
e que em Caraguatatuba e regido até ha o conhecimento de algumas ferramentas
financeiras, mas por algum motivo nao sao muito utilizadas pelos MEI’s.

Com base nos estudos bibliograficos feitos, pode-se concluir que boas
praticas de gestao financeiras podem ser definidas entre 5 topicos, sendo eles:
Planejamento Financeiro; Controle de Estoque; Controle Financeiro;
Demonstragdes contabeis; Gestao de Capital de Giro e Financiamento.

Com pequenas praticas diarias e aplicagdes destas ferramentas pode-se
obter o6timos resultados e muitas informacdes necessarias para rapidas e
assertivas tomadas de decisdes, sendo desta forma respondido o problema da
pesquisa, no qual visa definir quais sao as praticas de gestao financeiras que
podem ser empregadas pelos MEI’s.

Como objetivo geral, o estudo sobre as boas praticas de gestao financeira
em MEI é mais bem esclarecido na analise de resultados, onde, aborda-se de
forma clara e detalhada sobre quais seriam tais praticas de fato e para que
situagdo elas devem ser utilizadas. Ao fim desta pesquisa pode-se identificar
estas boas praticas de gestdo financeira, e determinar que apesar de muitas
serem conhecidas pelos MEI's em Caraguatatuba e regido, sdo pouquissimos
utilizadas. Talvez a falta de informagéao sobre por qual ferramenta comegar ou
como aplica-la seja um fator impeditivo.

Uma das limitagbes encontradas nesta pesquisa foi a baixa quantidade de
MEl's dispostos a participar. E possivel também que pudesse ficar mais
compreensivel para leigos de finangas se obtivesse exemplos praticos de como
funcionam estas ferramentas. Sugere-se apartir disso, um estudo de caso ou
pesquisa participativa sobre gestdo de boas praticas financeiras com um
Microempreendedor que esteja disposto a aprender e praticar tais ferramentas.

Durante a pesquisa, foi notéria também a escassez de conhecimentos sobre
marketing e sistemas de informagado. Devido a estas informagdes, uma segunda
sugestéo seria a elaboragdo de boas praticas de gestdo de Marketing e Tl aos
MEl's, pois a tecnologia estda cada vez mais avancando e o marketing se

provando cada vez mais necessario.
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APENDICE A - MODELO DE QUESTIONARIO

1 — Vocé é Microempreendedor individual (MEI) formalizado?

() Sim
() Nao

2 — Qual é o ramo de atividade da sua empresa?

() Vestuario

() Alimenticio

() Varejista

() Industria

(') Outros Comeércios

() Prestacao de Servicos de Pedreiro, encanador, eletricista, montador de
imoveis, Pintor,

() Prestacao de servicos de saude e/ou beleza

() Prestacao de Servico de Orientagao pedagodgica/esportiva

() Prestacéo de servigos de marketing

() Outras prestagdes de servigos

3 — A quanto tempo possui 0 empreendimento?

() Até 3 anos
()De 4 abanos
() Mais de 5 anos
() Mais de 10 anos

4 — Onde sua empresa esta situada?
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() Caraguatatuba
() Sao Sebastiao
() Ubatuba

() Outros

5 — Porque decidiu se formalizar como Microempreendedor Individual?

Vi uma oportunidade de negdcio
Estava desempregado

Ja atuava na éarea

Outro

6 — Qual é o grau de dificuldade em gerir seu negocio?

() Muita dificuldade

( ) Um pouco de dificuldade

( ) Dificuldade média

( ) Quase nao tenho dificuldade

( ) Nenhuma dificuldade

7 — Qual é a area de maior dificuldade em gerir seu negécio?

( ) Financeiro

( ) Juridico

( ) Logistica

( ) Marketing

() Operacional

( ) Recursos humanos

( ) Sistema de informagdes

8 — Quais ferramentas abaixo vocé conhece?

Balanco Patrimonial
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Fluxo de caixa

Demonstrativo de Resultados
Orcamentos

Controle e Andlise dos Custos
Controles de Estoque

Outra

9 — Quais destas ferramentas vocé emprega na gestdo do seu negoécio?
() Balango Patrimonial

() Ponto de Equilibrio

() Fluxo de caixa

() Controle de contas a pagar e conta corrente

( ) Demonstrativo de Resultados

() Orcamentos

() Controle e Analise de custos

() Nao utilizo

() Outra

10 — Com qual frequéncia vocé faz controle de estoque?

() Uma vez por més

() Uma vez por Semana
() Diariamente

() Nao fago o controle

() Nao trabalho com estoque



11 — Marque qual ferramenta de Planejamento e Controle de Estoque vocé

utiliza:

() LCE (Lote econémico de compra)

() Curva ABC

() MRP (Planejamento das Necessidades de Materiais)
() Just -in time

() Nenhum

() Nao trabalho com estoque

() Outro

12 — Marque abaixo quais destas ferramentas vocé utiliza para planejamento

e controle de custos:

() Custeio padrao

() Custeio variavel

() Custeio por Absorgéao
() PEPS

() UEPS

() Outro

() Nao fago planejamento e controle de custos

13 — Seu planejamento financeiro tem como base:

() Fluxo de caixa

( ) Demonstragdes contabeis (Balango Patrimonial, DRE etc...)
() Ponto de Equilibrio

() Giro de Caixa

() Nenhuma das alternativas acima

14 — Quais ferramentas de Capital de Giro, vocé emprega em seu negocio?
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) Ciclo Operacional, Financeiro e Econémico

(

() Controle de Estoque
() Controle de Contas a receber
() Giro de Caixa
() Nenhum

(

) Todas as alternativas anteriores

15-Quanto ao planejamento financeiro,

organiza/planeja?

) Toda semana

) A cada més

(

(

( ) A cada 3 meses
( ) Acada 6 mesesou +
(

) Nao faco planejamento financeiro

16 — Quanto ao Fluxo de caixa:

) Nao utilizo

com qual

) Raramente utilizo, emprego outras ferramentas

frequéncia vocé

) Utilizo frequentemente, mas tenho outras ferramentas de apoio

) Sempre utilizo, € a minha principal ferramenta financeira

17 — Quanto a saude financeira da empresa:

(
(
( ) Utilizo mas emprego com outras ferramentas
(
(

() Nao separo proé-labore e utilizo contas e bens pessoais para o trabalho

( ) Faco separagdo de contas bancarias e bens materiais, mas ndo separo

pré-labore

( ) Separo parte do lucro para cobrir os custos e uso o restante em gastos

pessoais
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( ) Fago separagao dos lucros para cobrir os custos, separo um proé-labore e

aplico em investimentos o que sobra



ANEXO 1 - QUANTIDADE DE MEI'S EM CARAGUATATUBA

Municipio - Inscritos Total

Data da Pesquisa:

{ 31/07/2022 ]
UF:

[ SAD PAULO v ] ! Todos os Municipios

Selecione os Municipios
Desejados:

ADAMANTINA
ADOLFO

AGUAI

AGUAS DA PRATA
AGUAS DE LINDOIA INSERIR >
AGUAS DE SANTA BARBAR:
AGUAS DE SAO PEDRO
AGUDOS < REMOVER
ALAMBARI

ALFREDO MARCONDES
ALTAIR << REMOVER TUDO
ALTINOPOLIS

ALTO ALEGRE

ALUMINIO

ALVARES FLORENCE
ALVARES MACHADO

ALVARO DE CARVALHO
ALVINLANDIA

AMERICANA v

Apenas municipios para os quais existem optantes séo listados.

CONSULTAR VOLTAR EXPORTAR CSY

Resultados

Total de Empresas Optantes no SIME! por municipio da Unidade Federativa SP.em 31/07/2022

Municipio Total Optantes
CARAGUATATUBA 12.760
Total Geral 12.760

Dados extraidos em: 31/07/2022 12:00

VOLTAR

Municipios
Selecionados:

CARAGUATATUBA ~
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